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I T S R T T S/CECO/

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION Y CONTROL

_ Gerente de Planeacion

Administrar, mantener y mejorar el Sistema de Gestion Integral y de Control, con el fin de lograr la satisfaccion de las partes
OBJETIVO DEL interesadas y soportar la operacion de la estrategia organizacional mediante la implementacion de actividades orientadas a mejorar
PROCESO el indice de desempefio Institucional, mitigar los impactos ambientales generados por la operacién y garantizar la seguridad y salud
de los servidores publicos.

Definir metodologia y herramientas para alinear el contexto Interno y externo de la ANH con cada Proceso y con el

INICIO . 9
Sistema de Gestién Integral y de Control-SGIC-
ALCANCE
FIN - Definir e implementar actividades de mejora del Sistema de Gestidn integral y de control para la generacién de valor
publico.
- Documento
- Todos los
informacion estrateg|ca .
. - Alinear el contexto Interno y externo y Procesos
de contexto interno vy . . .
- Todos los las necesidades y expectativas de . ., . - Organismos de
externo de la ANH . - Alineacién del Contexto internoy
Procesos. ~ Plan T P partes interesadas de la ANH con e . control
e g Sistema de Gestion Integral y de porp ’ - ICONTEC
institucional .
., . L Control-SGIC- - Auditores
- Gestién e informacién de .
internos

los procesos.
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- Caracterizacion de los - Matriz de autoridad y- Todos los
rocesos - - responsabilidad or rocesos
Todos los procesos P . - Definir los roles y responsabilidades del P . 2 2
ICONTEC Manual de funciones y P Sistema de eestion inteeral v control procesos y del Sistema de- [CONTEC.
responsabilidades. 8 graly ' Gestion  Integral y de- Auditores
- Normas familia ISO Control. internos
- Analisis de contexto
- Analisis y evaluacion de - , , - Todos los
. - Definir metodologia para la- Metodologia para
Todos los procesos riesgo de SST . e . . . oo . procesos
N identificacidn, valoracién de peligros y identificar peligros y .
- Caracterizacién de las P . . . - Organismos de
. riesgos y para los aspectos e impactos riesgos y para los aspectos
SRR S ambientales e impactos ambientales I
- Antecedentes de Eventos ’ P " - ICONTEC
- Requisitos Legales
Entes de certificacién - Procedimiento para la- Todos los
Entes . - Definir la metodologia para la identificacion, acceso y Procesos
- Requisitos legales . e - -
gubernamentales y . P identificacién, acceso y evaluacion del evaluacién de- ICONTEC
aplicables - . . .
Congreso de la cumplimiento de los requisitos legales. cumplimiento de los- Organismos de
Republica requisitos legales. control
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Gestidn estratégica

Alta Direccion

Todos los procesos

Gestidn estratégica

Todos los procesos

Alta Direccidn
Organismos
control
ICONTEC

de

Requisitos aplicables

Gestion del Riesgo
(Identificacion de aspectos e
impactos ambientales e
identificaciéon de peligros y
riesgos).

Participacidn y consulta
Politicas Institucionales

Plan estratégico Institucional

Necesidades de los procesos

metodologias y
herramientas técnicas de
seguimiento, medicion,

andlisis y evaluacion de la
estrategia y la gestion de la
ANH

ISO 19011
Informes de
anteriores
Informes de entes de control
Solicitudes de la Alta
Direccién

auditorias

o

Definir los objetivos y estrategias de-
cumplimiento para el Sistema de Gestidon
Integral y de Control

Determinar los recursos y necesidades-
para el mantenimiento y mejora del-
Sistema de Gestion Integral y De Control -

Definir herramientas de seguimiento,_
medicion, analisis y evaluacidon del
Sistema de gestion integral y de control.

- Planear las Auditorias Internas y las-
Revisiones por la direccidon al Sistema de-
Gestion Integral y De Control

Objetivos y Estrategias del
Sistema de Gestion Integral y
de Control

Presupuesto de recursos -
Plan de capacitacion SGIC -
Plan Anual de Adquisiciones

Herramientas de reporte de-
seguimiento, medicion,
analisis y evaluacién de la-
estrategia y de los procesos. -

Programa de Auditoria
Plan Revisiones por la
Presidencia

Todos los
procesos

Alta Direccién
Organismos
de control
ICONTEC

Alta Direccion
Todos los
procesos

Todos los
procesos

Alta direccién
Consejo
directivo

Todos los
procesos

Alta Direccidn
Organismos
de control
ICONTEC
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- Analisis del Contexto

Todos los- Necesidades y expectativas de
procesos las PI
- Procesos, las actividades vy
areas.
- Requisitos Legales
Todos los - Procesos, las actividades y
procesos e
- Requisitos Legales
Entes de
certificacidn
Entes
gubernament - Requisitos legales aplicables
ales y
Congreso de
la Republica
- Andlisis del contexto
Proceso - Caracterizacion de las partes
gestion interesadas
integral. - Simulacros anteriores
- Procesos

H

Identificar, valorar y administrar los-
riesgos de gestion del proceso y los-
riesgos asociados al SST y SSA -

Identificar, valorar y comunicar los
peligros y riesgos y los aspectos e
impactos ambientales

Identificar, comunicar y dar
cumplimento a los requisitos legales-
aplicables al Sistema de Gestion Integral -
y de Control

Preparacion y
emergencias

respuesta ante

Matriz de riesgos del proceso
Matriz de riesgos SGA
Matriz de riesgos SST

Matriz de peligros y Riesgos

Matriz de Aspectos e Impactos_
Ambientales

Registros de la Socializacidon

Matriz de requisitos legales
Normograma SIGECO

Plan de emergencias

Todos los
procesos
ICONTEC
Auditores
internos

Todos los
procesos
Organismos
de control
ICONTEC
Auditores
internos

Todos los
procesos
Organismos
de control
ICONTEC
Auditores
internos

Todos los
procesos
Organismos
de control
ICONTEC
Auditores
internos
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Todos
procesos

Todos
procesos

Gestion
Integral
Todos
procesos

Todos
procesos
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los -

los -

los

los

Resultados estudios de
satisfaccion del cliente

Informacién documentada de
los procesos

Técnicas de Auditoria
Programay plan de auditoria

Listado de auditores
certificados
Requisitos para elaborar,

actualizar y control de

documentos.

Necesidades para crear,
actualizar y maodificar la
documentacion del Sistema

Integrado de Gestion.

Informacion documentada de
los procesos

Informes de Gestion de los
procesos

Normas de la familia ISO

Analizar los resultados de satisfacciéon de
las partes interesadas que realizan los-

diferentes procesos.

Realizar las Auditoria internas

Estandarizar, administrar y realizar el-
control a la documentacion del sistema

de gestion integral y de Control

Realizar revision por la direccioén al SGIC

Documento de Analisis

Informe de auditorias
Plan de mejoramiento
Reportes a la alta direccion

Listado maestro de documentos
actualizado

Estandarizacién y control de Ia
documentacion del sistema
integrado de Gestion.

Mapa de procesos y proceso
necesarios del sistema.

Informe de revision por la
direccion con las decisiones
tomadas

Acta de reunién

Todos los
procesos
ICONTEC
Contraloria
General de
la Republica
Auditores
internos

Todos los
procesos
Alta
direccién
ICONTEC
Contraloria
General de
la Republica

Todos los
procesos

Todos los
procesos
ICONTEC
Organismos
de control
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Proceso Gestion
Integral.

Entes
gubernamental
es y Congreso
de la Republica

Todos los
procesos

Alta Presidencia

Todos los
Procesos
Todos los
Procesos
Todos los
Procesos

Matriz de
legales.
Demas Requisitos legales
aplicables.

requisitos

Desempefio de proceso
Riesgos identificados

Solicitud de auditorias

Informacion de los
procesos
Requerimientos de

normas para realizar la
revision por la direccidn

Resultados de las
recomendaciones y
seguimiento por procesos.

A

Evaluar el grado de cumplimiento de los
requisitos legales aplicables al Sistema de-
Gestidn y Control.

Verificar el desempefiio del Sistema de Gestic’m:
Integral y de Control.

Analizar el resultado de las auditorias
Integrales al Sistema de Gestidn Integral y de-
Control

Analizar los resultados de la revisidn por la
Direccion.

Definir, recibir e implementar propuestas de-
innovacién y mejora del Sistema de Gestidn
integral y de control para la generacion de
valor publico.

Informe de evaluacion.

Reportes SIGECO.
Registros de cumplimiento
Reportes de seguimiento

Planes de mejoramiento

Informe de andlisis de Ia
revision por la direccion-
presidencia

Plan de mejoramiento del
sistema integrado de
gestion.

Revision periédica del plan-
de implementacion del
sistema de gestion integral y -
de control

Oportunidades de mejora
necesarias para el SGIC.

Alta direccidn.
Todos los
procesos
Partes
interesadas

Todos los
proceso

Alta direccidn
Todos los
Procesos

Gestion
Estratégica

Todos los
Procesos
Gestion
Estratégica
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Requisitos de Norma Aplicables

1ISO 9001:2015 1SO14001:2015 NTCISO 45001:2018

Contexto

Liderazgo

Planificacion

Apoyo

4.3. Determinacién del Alcance del SGC

4.3. Determinacion del Alcance del SGC

4.4. Sistema de gestion de la calidad y sus
procesos

5.2. Politica

6.1. Acciones para abordar riesgos y
oportunidades

6.2. Objetivos de la calidad y planificacion
para lograrlos

7.1.1 Recursos

4.3. Determinacién del Alcance del SGA

4.3. Determinacion del Alcance del SGA

4.4, Sistema de Gestion Ambiental

5.2. Politica Ambiental

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.2. Aspectos Ambientales

6.1.3. Requisitos Legales y Otros Requisitos

6.1.4. Planificacion de Acciones

6.2. Objetivos ambientales y planificacidn para
lograrlos

7.1. Recursos

4.3 Determinacion del alcance del sistema de
gestion de SST

4.3 Determinacion del alcance del sistema de
gestion de SST

4.4 Sistema de gestion de la SST

5.2 Politica de la SST
5.4 Consulta y Participacion

6.1. Acciones para abordar riesgos y
oportunidades

6.1.2 Identificacidn de peligros y evaluacion
de riesgos y Oportunidades

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales
y otros requisitos

6.1.4. Planificacion de Acciones

6.2 Objetivos de la SST y planificacidn para
lograrlos

7.1. Recursos
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ISO 9001:2015 1S014001:2015 NTC ISO 45001:2018

Apoyo

Operacidn

Evaluacion
del
Desempeiio

7.1.1 Recursos

7.4 Comunicacion

7.5. Informacién Documentada

8.1. Planificacién y Control Operacional

8.2.1 Comunicacion con el Cliente

8.2.2 Determinacién de los requisitos para
los productos y servicios

9.1. Seguimiento, Medicion, Analisis y
Evaluacion

9.2. Auditoria Interna

9.3. Revisién por la direcciéon

7.1. Recursos

7.4 Comunicacion

7.5. Informacién Documentada

8.1 Planificacién y Control Operacional

8.2 Preparacion y Respuesta Ante Emergencias

9.1 Seguimiento, Medicidon, Analisis y Evaluacion

9.2. Auditoria Interna

9.3. Revision por la direccion

7.1. Recursos

7.4 Comunicacion

7.5. Informaciéon Documentada

8.1 Planificacién y Control Operacional

8.2 Preparacidn y Respuesta Ante
Emergencias

9.1 Seguimiento, Medicion, Analisis y
Evaluacién

9.2. Auditoria Interna

9.3. Revision por la direccion
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1SO 9001:2015 1SO014001:2015 NTCISO 45001:2018

10.1 Generalidades 10.1. Generalidades 10.1. Generalidades

10.2 Incidentes, no conformidades y acciones

Mejora 10.2. No Conformidad y Accion Correctiva 10.2. No Conformidad y Accién Correctiva correctivas

10.3. Mejora Continua 10.3. Mejora Continua 10-3 Mejora Continua.
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DIAGRAMA DE FLUJO SiG Ec‘g

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION Y CONTROL

Alinear el contexto !nterm ¥ DEﬁmr_I? m,!,tOdOhgla ;??ra la Definir la metodologia para Definir los objetivos y
externoy las necesidadesy Definir | le Indentificacion, valoracion de la identificacid ias d
expectativas de la Partes  —P ernrosrotesy | peligros y riesgos y parala —9 identificacion, acceso y g estrategias de
responsabilidades del SGIC e evaluacion de cumplimiento cumplimiento para el
Interesadas de la ANH con el Identificadon de los Aspectos e delos requisitos lesales SGic
SGIC. Impactos Ambientales. €a cgales. ’

Alineacion del Matriz RAQ Metodologia para la Procedimiento Clbjetiu::; y
Contexto y Pl Identificacion de Peligros Estrategias

Metodologia para la

Identificadon Aspectos e
Impactos Ambienta les
) Identificar, valorary .
Detenmrjarlcls recursosy Definir herramientas de Planear las Auditorias administrar los riesgos de IdEmllﬂmr,valnlrary
necesidades para el - - . - L. - L. - comunicar los peligrosy
mantenimiento v meiora del > seguimiento, medidodn, P Internasy las revisiones por P gestion del proceso y los > riesgas v 105 ASpactos 8
ymep andlisis y evaluaddn del SGIC. la direccion al 5GIC. riesgos asociados al 55T y . Eos ¥ .p
SGIC. SSA impactos ambientales.
Presupuesto - PAA Herramierkas de SHOEranma de Matriz de riesgos fiitriz de peligros y
P seguimiento Auditoria g riesgos
Programacion Matriz de aspectos e
Plan de Capacitacidn revision por la impactos
direccion. ambientales.
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Identificar, valorary
comunicar los peligrosy
riesgos y los Aspectos e
Impactoas Ambientales

Identificar, comunicar y dar
| cumplimineto a los requisitos

Preparacion y respuesta ante

h 4

legales aplicables al SGIC

Emergencias

Analizar los resultados de
o | satisfaccion delas Partes

" Interesadas que realizan los
diferentes procesos

« | Realizar las Auditorias

Internas al SGIC

—@

Matriz de peligros y
riesgos

w

Matriz de Aspectose
Impactos
.___‘-_-.__/""-_-““-

Matriz Requisitos
legales

Plan de
Emergencias

Documento Analisis

Informes de

auditoria

> Realizar la revision por la

documentacion del SGIC.

direccian al 5GIC.

Evaluar el grado de
cumplimiento de los

Verficar el desempefio del

> Analizar elresultado delas
requisitos legales aplicablesal SGIC auditorias al SGIC
SGIC
Listado Maestro de Informe 0. a‘ﬂu:ta de Informegfie Reportes Planes de
Documentos reunion. evaluacion

Analizar los resultados de la
revision por la direccion al

SGIC.

Definir, recibir e implementar
propuestas de innovacion y
mejora del SGIC para la
generacion de valor publico.

Oportunidades de
Mejora

Mejoramiento
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

. , Experto Técnico Funcionar
Preside . . Lideres P Experto 6 . . .
. . . Vicepresi 6 Asistenci Apoyo iosy
Actividades ncia de . Talento
dentes Planeaci al Grado OAJ colabora
ANH Proceso p Humano
on 10 dores

Alinear el contexto Interno y externo y las necesidades

y expectativas de partes interesadas de la ANH con el C C

Sistema de Gestion Integral y de Control-SGIC-

Definir los roles y responsabilidades del Sistema de-

gestion integral y control.

Definir metodologia para la identificacidn, valoracién de

peligros y riesgos y para los aspectos e impactos A

ambientales.

Definir la metodologia para la identificacién, acceso y----
evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales.

Definir los objetivos y estrategias de cumplimiento para-___
el Sistema de Gestidn Integral y de Control

Determinar los recursos y necesidades para el

mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion C C

Integral y De Control

Definir herramientas de seguimiento, medicidn, analisis

y evaluacion del Sistema de gestidon integral y de

control.

Planear las Auditorias Internas y las Revisiones por Ia ----
Presidencia al Sistema de Gestidn Integral y De Control
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Funcionarios

AL Vicepresid L Experto 6 Experto 6 VD
Actividades ncia P de P .. P Asistencial Apoyo OAJ y
entes Planeacion Talento colaboradore
ANH Proceso Humano Grado 10

Identificar, valorar y administrar los riesgos de
gestidon del proceso y los riesgos asociados al
SSTy SSA

Identificar, valorar y comunicar los peligros y
riesgos y los aspectos e impactos ambientales

Identificar, comunicar y dar cumplimento a los
requisitos legales aplicables al Sistema de
Gestién Integral y de Control

III m

Preparacidn y respuesta ante emergencias

Analizar los resultados de satisfaccion de las
partes interesadas que realizan los diferentes
procesos.

Realizar las Auditoria internas

Estandarizar, administrar y realizar el control a
la documentacion del sistema de gestidn
integral y de Control

Realizar revision por la direccién-presidencia

I.

Evaluar el grado de cumplimiento de los
requisitos legales aplicables al Sistema de
Gestién y Control.

Verificar el desempefio del Sistema de Gestion
Integral y de Control.
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

2L Técnico
. . Presidenci = Vicepresid Lideres de 6 Experto 6 . . Apoyo Funcionarios y
Actividades Asistencial
a ANH entes Proceso Planeac Talento Grado 10 OAJ colaboradores

Humano

- Analizar el resultado de las auditorias
Integrales al Sistema de Gestién
Integral y de Control

- Analizar los resultados de la revision
por la presidencia

- Definir, recibir e implementar
propuestas de innovaciéon y mejora
del Sistema de Gestion integral y de
control para la generacidon de valor
publico.

ion
c --




=

ANH=

GeStIon Integral AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

SIGECQ/

SISTEMA INTEGRAL DE GESTION Y CONTROL

INDICADORES

NOMBRE Tipo DECRIPCION
. . - El indicador muestra el numero de No Conformidades
Conformidad del Sistema de Gestion Integral y de - . S o
Efectividad obtenidas en el ejercicio de las Auditorias Externas al
Control.
SGIC.
. . . . El indicador muestra el grado de percepcion de las PI
Nivel de percepcién frente a la conformidad y Eficacia . era FIelree :
. . o internas frente a la conformidad y utilidad del sistema de
utilidad del sistema de gestion integral. e
gestion integral
- — El indicador muestra el avance en el puntaje de la
Avance en la Politica de Fortalecimiento — ., - A
L R Eficacia evaluacion del FURAG en la politica de Fortalecimiento
Institucional y Simplificacidn de procesos — MIPG. L S
Institucional y Simplificacidon de procesos.
Nivel de cumplimiento cronograma sistema de Eficacia Muestra el avance de las tareas y/o actividades
gestion ambiental planteadas para el sistema de gestion ambiental
. _ . El indicador muestra el porcentaje de avance las
Nivel de cumplimiento del Plan Anual de Seguridad . L .
P J Eficacia actividades planeadas en el Plan Anual de Seguridad y

y Salud en el Trabajo

Salud en el trabajo.



