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Jefa Oficina de Tecnologias de la Informacion

DE: MIGUEL ANGEL ESPINOSA RUIZ
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO, SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2022.

Estimados Presidente, Vicepresidenta, Vicepresidentes, Jefas y Gerentes.
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La Oficina de Control Interno efectud la verificacion de la elaboracion y publicacion en la pagina
web de la ANH del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC), y el seguimiento al
cumplimiento de las actividades descritas en dicho Plan con corte al 31 de agosto de 2022.

Este informe debe ser remitido dentro de los primeros 10 dias habiles luego del cierre del
cuatrimestre, no obstante la informacion para su elaboracion fue recibida por la OCI el dia 15 de
septiembre de 2022.

Este informe se desarrolla en atencion a los articulos 2.1.4.1. y 2.1.4.6. del Decreto 1081 de 2015
(ultima actualizacion: 27 de diciembre de 2021) y en el se relacionan las principales observaciones
obtenidas, las cuales buscan llamar la atencién sobre aquellas actividades del PAAC que se
deben asegurar para garantizar el logro de su objetivo fundamental en cada componente:

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Componente 2. Estrategia Racionalizacion de Tramites.

Componente 3: Rendicion de Cuentas.

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion.

Componente 6: Actividades Adicionales.

De acuerdo con las disposiciones y lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, corresponde a:

- GIT Planeacion liderar la elaboracion y consolidacion del plan, asi como realizar monitoreo
permanente para asegurar su correcta ejecucion.

- Cada responsable de cada componente ejecutar las acciones a su cargo.

- La Oficina de Control Interno (OCI) realizar seguimiento a la ejecucion del PAAC 3 veces al
ano.

De acuerdo con estas disposiciones es necesario que exista:
o Apropiacion del PAAC por parte de la Alta Direccién de la entidad
e Socializacién del PAAC antes de su publicacién

e Promocion y divulgacién dentro de la estrategia de rendicion de cuentas

Principales resultados del analisis de las actividades ejecutadas en el segundo cuatrimestre:

Esta oficina observa que acorte de este informe el PAAC fue elaborado y se encuentra publicado
en el sitio web de la entidad, igualmente se han adelantado actividades tendientes a su
aseguramiento y gestion, no obstante, se observa que un componente importante de las
actividades se movio para el tercer cuatrimestre de 2022. Esta tendencia también se identificé en
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2021, lo cual finalmente derivé en que actividades criticas fueran aplazadas de manera definitiva
para la siguiente vigencia, afectando la efectividad y objetivos esenciales del PAAC.

Dentro de las actividades que mayor atencidn requieren para el cumplimiento de los objetivos del

PAAC se tiene:

. Asegurar la ejecucion y despliegue oportuno de la estrategia de rendicién de cuentas. La
misma no presenta avances significativos y compromete la percepcion de la gestion
adelantada por la entidad ante sus grupos de interés.

. La Matriz de Riesgos de Corrupcién hace parte fundamental de la estrategia anticorrupcion
dispuesta en el PAAC, tal matriz debe dar cumplimiento a lo establecido en la ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcién). Observacion recurrente de este informe desde la vigencia 2021. Aun
cuando la Matriz de Riesgos se encuentra publicada, la version no se encuentra actualizada y
contiene informacién de acciones y responsables que ya no son aplicables a la entidad desde
2020

. La definicion de una estrategia para de manera recurrente declarar, identificar y resolver los
conflictos de interés (reales, potenciales, o aparentes) es esencial con el fin de prevenir
situaciones de corrupcion. Tal estrategia fue planificada desde el primer trimestre de 2020, no
obstante, al corte del segundo cuatrimestre de 2022, no se observé se hayan presentado
avances concretos en su ejecucién y en la medicion de su impacto en la entidad. La guia para
la declaracién de conflictos de interés cuyo borrador se definié en el tercer cuatrimestre de
2021 aun no ha sido formalizada y divulgada. Observacion recurrente de este informe desde
la vigencia 2021.

. Las actividades de capacitacién en materia de cédigo de integridad, y prevencion e conflictos
de interés no se han ejecutado segun lo planificado, si bien se observan algunas piezas de
comunicaciéon via correo, el componente de entrenamiento especifico no se encuentra
presente.

. La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2021 tenia como fecha limite
programada el 30 de junio de 2022. El avance reportado de la gestion respectiva es del 0%.

. La entidad no cuenta con un rol claro que asuma las responsabilidades del Oficial de
Transparencia. No se observa de manera especifica evidencia que permita verificar la gestion
realizada en materia anticorrupcion por parte del anterior responsable durante lo corrido de
2022.

Resumen general de cumplimiento:
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El PAAC - 2022 fue elaborado y publicado en la pagina web de la ANH dentro de los términos
previstos por la normatividad aplicable (antes del cierre de 31 de enero de 2022). El plan cuenta
con un total de 61 actividades distribuidas en cada uno de los cinco componentes principales, los
cuales para cierre del segundo cuatrimestre de 2022 se han ejecutado de la siguiente manera:

. Actividades % Avance promedio
Componente Actividades Planeadas )
terminadas del componente
1. Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion 10 1 23%
2. Estrategia Racionalizacién de Tramites 1 0 10%
3. Rendicién de Cuentas 16 5 34%
4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano 12 4 55%
5. Transparencia y Acceso a la Informacién 14 3 50%
6. Actividades Adicionales 8 2 38%
Total 61 15

Nivel de completamiento

25%.

Promedio de avance general

35%.

A cierre del segundo cuatrimestre de 2022, 15 actividades del total fueron completamente
ejecutadas, esto representa un nivel de cierre consolidado del PAAC del 25 % respecto al total

de actividades planificadas.

% Avance al corte

0% 20% 40% 60%

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

2. Estrategia Racionalizacion de Tramites

3. Rendicion de Cuentas

4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

5. Transparencia y Acceso a la Informacién

6. Actividades Adicionales

% Avance al corte

80%

Los componentes que en términos reales presentaron mayor avance fueron 1. Mecanismos para
la Atencion al Ciudadano con el 55%, y 3. Transparencia y Acceso a la Informacion con el 50%.

En el consolidado, el avance promedio general al corte del segundo cuatrimestre de 2022 es del

35%.
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A continuacién, se presenta graficamente el estado de completamiento de actividades del PAAC
por cada uno de sus componentes:

Gestion PAAC por Componente

B Actividades Planeadas Actividades terminadas

1. Gestidn del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién
2. Estrategia Racionalizacién de Tramites 0

3. Rendicién de Cuentas

4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

5. Transparencia y Acceso a la Informacion

6. Actividades Adicionales 8

Cumplimiento por componente (Resumen):

Componente 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION.

El avance promedio de las 10 actividades de este componente al corte de este informe
corresponde al 23% de ejecuciéon. Aun cuando en este periodo el area responsable informa que
se concretd (100% de avance) la actividad; “Publicar Matriz de Riesgos de Corrupcién Pagina
Web”, se observa que la matriz publicada aun contiene informacion que no esta actualizada (e.g
algunos responsables de controles ya no hacen parte de la ANH). Dentro de las principales
actividades que se encuentran pendientes de cierre y que se deben asegurar de manera critica
en este componente se observan:

e Actualizacion de la Politica de Administracién de Riesgos Institucional.

o Revisar la matriz de riesgos de corrupcién y su articulacion con los objetivos estratégicos al
sistema de riesgos

o Publicar Matriz de Riesgos de Corrupcion en la pagina Web en su version actualizada.

e Aplicar encuesta interna para evaluar la cultura frente a la administracion del riesgo

Componente 2. ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES.
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Este componente no presenta avance respecto el informe anterior, se encuentra en el 10% de
ejecucion. La unica actividad que se planificé en el PAAC 2022 corresponde a:

¢ “Levantamiento y evaluacién de nuevos tramites”.

No se observan registros respecto a las actividades efectuadas para la actualizacion de la
metodologia para la formulacién de la nueva estrategia de Racionalizacién de Tramites.

Componente 3: RENDICION DE CUENTAS

El avance promedio de las 16 actividades de este componente al corte de este informe
corresponde al 34% de ejecucién. Este componente no reporta avances concretos respecto a la
ejecucion del primer cuatrimestre (31%).

Dentro de las principales actividades que no presentaron un avance significativo (o soporte de su
planeacion) a corte del 31 de agosto de 2022 y que se encuentran retrasados respecto a la fecha
programada se encuentran:

o Capacitacién a funcionarios y servidores publicos en temas relacionados con transparencia,
rendicién de cuentas y/o participacion ciudadana.

e Revisary actualizar la estrategia de Rendicion de Cuentas 2021.

e Elaboracioén y publicacion Cronograma Rendicién de Cuentas 2021.

e Disenar y publicar un informe de la audiencia publica rendicion de cuentas ANH vigencia
2021.

e Revisar y actualizar una estrategia de comunicaciones para los espacios de rendicion de
cuentas.

e Llevar a cabo la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2021.

Componente 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO.

El avance promedio de las 12 actividades de este componente al corte de este informe
corresponde al 55% de ejecucion. Es el componente con mayor avance del plan en el segundo
cuatrimestre.

Dentro de las principales actividades que aun requieren atencién para lograr un avance mayor se
encuentran:
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¢ Realizar sensibilizacion y/o capacitacién a servidores publicos, en aspectos normativos y
procedimentales para la cualificacion en el servicio al ciudadano.

e Realizar una actividad de sensibilizacion y difusion del codigo de integridad en los
servidores de la entidad y su relacién con la atencion al ciudadano.

o Establecer el procedimiento para la Politica de Conflicto de Intereses. Esta actividad se
encuentra vencida con un avance reportado del 0%.

o Realizar estudio de percepcion a las partes interesadas frente a los servicios ofrecidos por
la ANH

Componente 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

El avance promedio de las 14 actividades de este componente al corte de este informe
corresponde al 50% de ejecucion. Las actividades que mayor avance reportaron estan
relacionadas con publicacion del informe de gestion de la vigencia 2021 (100%), y la elaboracion
del informe de evaluacion de desempefio segun resultados FURAG (100%).

Se hace especialmente critico asegurar la actividad: “Monitorear y socializar el cumplimiento de
la ley de transparencia y la publicacidon de informacién”, pues su avance reportado es de apenas
el 10%.

Igualmente se observan varias actividades que, aunque tienen fecha de ejecucion diciembre de

2022, no presentan avance alguno a la fecha (0%), estas son:

¢ Revision del estado de actualizacién del registro de activos de la informacién
¢ Reportar informacion en (ITA), indice de transparencia y acceso a la informacion.

Componente 6: ACTIVIDADES ADICIONALES.

El avance promedio de las 8 actividades de este componente al corte de este informe corresponde
al 30% de ejecucion. Este componente es opcional dentro de la estrategia, no obstante, dada su
importancia, la entidad incluyd para 2022 un conjunto de actividades tendientes a fortalecer las
tematicas de integridad, transparencia y gestién de conflictos de interés.

Las actividades que requieren mayor atencidén pues no se observa avance alguno son:
1. Adelantar campafias de sensibilizacion sobre la importancia de declarar conflictos de

intereses
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2. Establecer o ajustar un procedimiento interno para el manejo y declaracion de conflictos de
intereses de conformidad con el articulo 12 de la Ley 1437 de 2011

3. Implementar estrategias para la identificacion y declaracion de conflictos de interés

4. |dentificar las areas con riesgo de posibles conflictos de intereses en los procesos o

dependencias

Estas actividades son eje esencial de la estrategia anticorrupcion de la entidad, se debe priorizar
Su ejecucion para evitar se realicen a ultimo momento (lo cual deteriora su efectividad), o sean

finalmente aplazadas para la vigencia 2023, lo que ocurrié en la vigencia 2021.

Cordialmente,

/ \
)
.-"Ir

L

Y

Miguel Angel Espinosa Ruiz
Jefe Oficina de Control Interno
Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH

Anexos: N.A.

Copias: N.A.

Aprobo: Miguel Angel Espinosa Ruiz / Jefe Oficina de Control Interno.
Reviso: Miguel Angel Espinosa Ruiz / Jefe Oficina de Control Interno.
Proyecto: Daniel S. Cruz, Oficina de Control Interno.
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